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这只是⼀一个经营者
对实体市场未来的焦虑性思考
没有数据……
没有答案……
只有思考过程和试错的教训
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⼆二⼿手⻋车电商
必并⾮非压垮传统市场
的唯⼀一⼀一块⻣骨牌

资本⽀支撑的“颠
覆者”
虽然他们⾃自⼰己也并不不完全相
信能颠覆什什么，但已经颠覆
了了⾏行行业利利益分配体系

强者独⽴立经营
⼤大型连锁零售品牌逐渐独
⽴立出市场、4S店⼆二⼿手⻋车零
售业务份额的快速增⻓长，
将分流巨⼤大交易易份额

盈利利模式变⾰革
⻋车商的盈利利不不再单纯依赖
进销差价，增值业务成为
新的利利润中⼼心

线上分流
⻋车商越来越多的客
流依赖线上导流，
市场⾃自然客流占⽐比
份额下降

必⾯面临⽆无休⽆无
⽌止的外部压⼒力力

封闭者

政策性改变
⼆二⼿手⻋车增值税改⾰革、⻋车管
业务权限的逐步放开，将
极⼤大削弱有形市场的政策
性集聚效应
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如今发现江湖越来越⼤大

⾃自⼰己越来越渺⼩小

傲
慢
者



创
新
者
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忘记“X⼦子⼆二⼿手⻋车”海海量量投诉

理理性看待⼆二⼿手⻋车电商带给消费者的信息透明化

与收⻋车价格的吸引⼒力力

忘记我们帮第三⽅方产品背的投诉官司

看看第三⽅方⾦金金融、延保……产品

给市场商户带来的新利利润来源

忘记那些分了了有形市场客源的线上平台

正视线上集客

带给消费的海海量量选择/对⻋车商拓拓宽获客⾯面带来的全新商机

忘记分流海海量量交易易的机动⻋车拍卖公司

谨记：没有中间商就不不可能有⾏行行业财富的巨⼤大积累

有形市场



近五年年来，我们⻅见惯了了资本⽀支撑的新商业模式的⽣生⽣生死死，

其实，那些遍地的商业⼫尸体，未必都不不是正确的模式

活着的我们，也未必就是上帝昭示的唯⼀一真理理

不不打破⾃自我封闭，我们会是压死稻草的最后⼀一匹骆驼

忘却   才能⾃自我突破



如果⼆二⼿手⻋车⾏行行业是棵参天⼤大树
有形市场应成为⾏行行业⽣生⻓长⼟土壤



交易易过户

保险续保

质保背书

售后服务

线下交⻋车

增值配套

商户品控

⻋车源导流

商户征信
市场封闭
商品保全
统⼀一收银
快速处置

聚拢碎⽚片化需
求，降低⾦金金融、
保险、延保、
检测、帮卖等
第三⽅方资源的
获客成本

集客帮卖
库存融资
⻔门店管理理
⼴广告服务
提供⻋车源
整备增值

线上平台
落地服务

⾦金金融产品
⻛风控平台

三⽅方资源
聚能平台

市场⻋车商
助⼒力力平台

消费⻋车主
服务平台



导⼊入ERP系统的基础
上，以便便全⾯面掌握⻋车
商⻋车位数、在库⻋车辆
数、交易易流⽔水、⻋车辆
所有⼈人、⻋车辆价值、
库存深度等授信需要
的经营性信息。

建⽴立系统
建⽴立封闭市场
道闸管控系统，
对出⼊入场⻋车辆
进⾏行行授权⻔门禁
控制，限制库
融⻋车辆出场权
限。

封闭市场
根据⻋车商库存⻋车价
值、交易易量量、资⾦金金
周转效率、诚信记
录等项⽬目，进⾏行行实
时积分评价，在此
基础上形成⻋车商授
信等级评价报告。

积分评价

出现融资⻛风险后，提
供⻋车辆的物理理控制、
⻔门禁锁定、交易易锁定，
并提供库融产品的残
值估值、快速处置
（拍卖）、变现偿还
等配套服务。

⻛风控处置

01

示例例：
有形市场⾦金金
融⻛风控体系
协同
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导⼊入ERP系统，建⽴立
⻋车商⻔门店管理理系统和
封闭市场体系，构建
全国市场⻋车源信息对
接，建设数字化市场

数字化转型
在发挥线下商铺集群
优势的基础上，尽快
完善建⽴立线上帮卖系
统，实现线上集客

提升集客

发挥线下体验优势，
提升硬件设施⽔水准，
优化购物空间，完善
市场服务⽂文化性功能

提升体验
在传统交易易服务基础
上，对⻋车商新增增值
服务配套，对消费者
新增质保及售后服务

服务多元

在传统市场品牌知名
度基础上，重点建⽴立
透明⻋车况、售后有质
保的⼆二⼿手⻋车认证及诚
信体系建设

做优品牌
为⻋车商提供整备、⾦金金
融产品、保险、⽤用品
等增值业务，助⼒力力⻋车
商提升盈利利能⼒力力。

⻋车商增益
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提供⼀一键发送
的线上导流信
息服务

提供成本合理理的
库融、消费⾦金金融
产品|合规的线上
⽀支付⼯工具

提供检测、认证、
延保等专业服务，
确保赔付能⼒力力

ERP、⻔门店管理理、
封闭⻛风控管理理、
⻋车源信息互通、



⼆二⼿手⻋车⾏行行业各经营形态形成⼀一个
差异化定位明确的功能协同，抛
弃⼀一家独⼤大颠覆⾏行行业的妄想，实
体市场间形成类似连锁⻔门店式的
标准化经营⼀一体性联盟

全⾏行行业融合发展

有形市场达成系统互联互通

达成统⼀一标准体系

⼆二⼿手⻋车⾏行行业形成⼀一个共同标准体系，包
括：统⼀一的⼆二⼿手⻋车商品等级标准、统⼀一
的质量量标准、统⼀一的认证标准，统⼀一的
质保承诺，以此彻底解决诚信问题。

⼆二⼿手⻋车有形市场间⽤用系统⼯工具达成互联互通，
实现数据共享、⻋车源共享、库存流通，进⼀一步
放⼤大开放限迁政策红利利，形成⼤大数据价值。

⼆二⼿手⻋车有形市场减少⼯工具性功能
或系统的重复开发，通过建⽴立标
准数据接⼝口的⽅方式，借⼒力力第三⽅方
⼯工具实现市场服务功能升级

⾏行行业⼯工具模块数字化
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感谢聆听！


